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引言

文档目的

[简述本计划的目的。如本文档旨在说明各种测试阶段任务、人员分配和时间安排、工作规范等。]

适用范围

[指明本文档的适用范围和读者对象。如本测试计划是在策略和方法的高度说明如何计划、组织和管理测试项目。测试计划应包含足够的信息，使测试人员明白项目需要做什么、是如何运作的。另外，测试计划只是测试的一个框架，很多细节需要跟开发人员或其他人员沟通，因此计划不包括测试用例的细节和系统功能的详细信息。]

项目背景

[在项目文档中摘录项目视图和范围信息，即业务前景类软件产品价值定位资料，用于测试重要性和紧急性选择判断。如果文字内容为测试理解所得，则应作特别申明。此节不允许为空。建议的条目包括：

项目的主要功能特征、体系结构及简要历史。

产品的核心功能、功能分布、用户界面。

产品的技术方案、应用环境、验收标准。

项目质量目标：客户产品质量评价基本面和客户心理评价等级框架。]

术语与缩略语

[列出本计划中使用的专用术语、缩略语及其定义。]

	术语与缩略语
	英文解释
	中文解释
	备注

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


参考资料

[列出本计划各处参考的经过核准的全部文档和主要文献。]
测试任务

测试范围

[说明本计划涵盖的测试范围，比如功能测试、集成测试、系统测试、验收测试等。通常说明什么要测试而什么不要测试是非常重要的。明确规定这些问题后，测试人员对该做什么会有一个清晰的认识。]

测试目标

[根据项目整体目标和阶段目标的需要，描述测试假定，规定测试对象、测试重点、作业要求、完成标准。]
风险及约束

[列出测试过程中可能存在的一些风险和制约因素，并给出规避方案。包括如果在编写此文档的过程中做出的某些假设可能会影响测试设计、开发或实施，则列出所有这些假设。如：
由于客观存在的设备、网络等资源原因，使得测试不全面。明确说明哪些资源欠缺，产生什么约束；
由于研发模式为现场定制，且上线时间压力大，使得测试不充分。明确说明在此种约束下，测试如何应对；
只针对专门客户群需求的测试。明确说明此约束下的客户群和业务范围。]
质量目标

[描述本阶段测试目标和要求。质量目标应该包括产品的质量目标和测试小组的质量目标。
　　质量不仅是衡量系统的功能或性能是否正常。对系统来说，在开发过程中尽早建立全面的质量标准与系统的及时发布是一样重要的。质量目标是一个强有力的工具，应该在系统开发过程中尽早建立。一个定义准确的质量目标在以后的产品开发过程中能帮助决策。例如，系统是否能够正式发行？在代码完成后应该修复哪些缺陷？在系统完成后哪种类型的测试是最合适的？]

产品质量目标

　[可以是产品的质量达到什么样的目标，产品的流程联通性达到什么样的要求。测试已实现的产品是否达到设计的要求，包括：各个功能点是否已实现，业务流程是否正确，产品是否完成规定的操作和是否运行稳定等。]
测试质量目标

[评价测试质量的目标可以有：

所有的测试案例已经执行通过；　

所有的自动测试脚本已经执行通过；

所有的重要等级为1级和2级的缺陷已经解决并经过测试验证；

每一部分的测试已经被确认完成；

重要的功能不允许有缺陷。]

测试策略

[测试策略提供了对测试对象进行测试的推荐方法。如数据和数据库完整性测试、接口测试、功能测试、压力测试等等。
对于每种测试，都应提供测试说明，并解释其实施的原因。

制定测试策略时所考虑的主要事项有：将要使用的技术以及判断测试何时完成的标准。]
测试类型列表

	测试类型
	是否采用
	说明

	
	
	

	
	
	


测试类型描述

测试类型1

	测试目标
	说明采用类型测试所要达到的目标

	测试范围
	说明测试范围

	技术
	进行测试时采用的技术

	开始标准
	在开始测试时必须达到的标准

	完成标准
	在完成测试时必须达到的标准

	测试重点和优先级
	测试重点指在测试过程中需着重测试的地方，优先级可以根据需求来定

	需考虑的特殊事项
	确定或说明那些将对测试的实施和执行造成影响的事项或因素（内部的或外部的）


测试类型n

[重复上节的内容。]

测试资源

人力资源

角色及职责

[下表列出了在此项目的人员配备方面所作的各种假定。]

	角色
	所推荐的最少资源

（所分配的专职角色数量）
	具体职责

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


   组织形式

[表示测试计划执行过程中的组织结构及组织间的关系，以及所需要的组织独立程度。测试计划还应该定义测试工作中的沟通渠道。]

测试环境

[下表列出测试的系统环境。]

	软件环境（相关软件、操作系统等）

	

	

	

	硬件环境（网络、设备等）

	

	

	


测试工具

[列出测试使用的工具。]

	用途
	工具
	生产厂商/自产
	版本

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


测试进度

	测试活动
	计划开始日期
	计划结束日期
	测试人员
	阶段完成标志

	制定测试计划
	
	
	
	

	设计测试
	
	
	
	

	集成测试
	
	
	
	

	系统测试
	
	
	
	

	性能测试
	
	
	
	

	安装测试
	
	
	
	

	用户验收测试
	
	
	
	

	对测试进行评估
	
	
	
	

	产品发布
	
	
	
	


应交付的测试工作产品

[指明应交付的测试工件产品清单。]
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