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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会

主要内容主要内容主要内容主要内容主要内容主要内容主要内容主要内容

1. 1. 1. 1. 软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状

2. 2. 2. 2. 配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划

3. 3. 3. 3. 配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述

4. 4. 4. 4. 融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会

1.1.1.1.1.1.1.1.软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状软件配置管理业界现状

� SCM在软件开发过程中的

地位日显突出

� 厂商动作

� 国内SCM应用现状存在很

大改进空间
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 SCMSCMSCMSCMSCMSCMSCMSCM在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位在软件开发中的地位

日显突出日显突出日显突出日显突出日显突出日显突出日显突出日显突出

� 软件项目的规模越来越大

� 企业自身对软件开发管理的认识提高

�实施CMM/CMMI所必须

� 软件外包
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：IBMIBMIBMIBMIBMIBMIBMIBM
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：BorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorland

CaliberRMCaliberRMCaliberRMCaliberRM™™™™

BES/BES/BES/BES/
IB/JDSIB/JDSIB/JDSIB/JDS

TogetherTogetherTogetherTogether®®®®    
JBuilderJBuilderJBuilderJBuilder®®®®
C++BuilderC++BuilderC++BuilderC++Builder    ®®®®
C#BuilderC#BuilderC#BuilderC#Builder®®®®
Delphi Delphi Delphi Delphi ®®®®

        OptimizeitOptimizeitOptimizeitOptimizeit™™™™
StarTeamStarTeamStarTeamStarTeam®®®®

集成性完整性

ALM SDO ALM SDO ALM SDO ALM SDO ALM SDO ALM SDO ALM SDO ALM SDO CoreSDPCoreSDPCoreSDPCoreSDPCoreSDPCoreSDPCoreSDPCoreSDP
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：厂商动作：BorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorlandBorland
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 国内国内国内国内国内国内国内国内SCMSCMSCMSCMSCMSCMSCMSCM应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很

大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间
�没有专职的SCMSCMSCMSCM人员；没有兼职的SCMSCMSCMSCM人
员；没有SCMSCMSCMSCM人员

�                     SCMSCMSCMSCM人员地位不高；团队整体SCMSCMSCMSCM意识不
够

�对SCMSCMSCMSCM缺乏正确全面的认识

                    1111、范围

                    2222、偏见

                                1111）、过分强调过程与文档，太繁琐

                                2222）、解决不了最终问题
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 国内国内国内国内国内国内国内国内SCMSCMSCMSCMSCMSCMSCMSCM应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很应用现状存在很

大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间大改进空间
�实施大多以失败告终

                        1111、缺少中高层支持

                        2222、缺少必要的培训与支持，团队对实施的目
标认识不清；

                            3333、不够敏捷

                        4444、没有把握好流程、人员、工具三者之间的
关系

                            5555、没有做好配置审计、报告环节
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会

2.2.2.2.2.2.2.2.配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划配置管理实施规划

�启动SCM实施团队，获取资源

�评估企业配置管理应用现状

�配置管理工具选型

�人员培训

�制定配置管理计划，定义过程

�选定试点项目

�全面实施
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状评估企业配置管理应用现状
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型配置管理工具选型
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具配置管理实施时的辅助工具

�信息的发布渠道：WiKi,BlogWiKi,BlogWiKi,BlogWiKi,Blog
�流程定义与发布工具：ProcessDirector,RUPProcessDirector,RUPProcessDirector,RUPProcessDirector,RUP    

ModelerModelerModelerModeler
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 配置管理员配置管理员配置管理员配置管理员配置管理员配置管理员配置管理员配置管理员
                                                                                                                                        ————————————————实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物实施的关键人物

� 岗位职责：    
1111、    建立并维护公司配置管理规划、流程和策略；    
2222、    制定并改进缺陷跟踪规划及流程，并与研发、测
试和质管人员紧密合作；    
3333、    公司配置管理环境的日常运行维护及系统优化；    
4444、    主动推进公司配置管理工作；    
5555、    参与公司产品及体系认证与维护工作；    
6666、    参与公司质量管理工作；    
7777、    对公司员工进行配置管理概念、流程和工具的培
训。    

任职要求：    
1111、    计算机及相关专业本科以上学历；    
2222、    英语4444级以上；    
3333、    一年以上软件开发经验，两年以上配置管理经
验，熟悉VSSVSSVSSVSS、PVCSPVCSPVCSPVCS、ClearCaseClearCaseClearCaseClearCase等工具者优先；    
4444、    掌握RUP RUP RUP RUP 和CMMCMMCMMCMM原理, , , , 有较强的动手能力，能
够快速解决配置管理中的各种相关问题；    
5555、    熟悉    ISO 9000ISO 9000ISO 9000ISO 9000质量管理体系；    
6666、    了解CCCCCCCC标准和信息安全基本原理；    
7777、    善于沟通、有较强的团队合作精神与协作    
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会

1. 1. 1. 1. 软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念

2. 2. 2. 2. 软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动

3.3.3.3.3.3.3.3.配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述配置管理概述
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念软件配置管理的概念

� 表述一：协调软件开发使得
混乱减到最小的技术叫做软
件配置管理，它是一种标识、
组织和控制修改的技术，目
的是使错误达到最小并最有
效地提高生产效率。    

� 表述二：软件配置管理
（SCMSCMSCMSCM）是一组活动，被设
计来通过标识可能变更的工
作产品、建立它们之间的关
系、定义管理这些工作产品
的不同版本的机制、控制施
加的变更以及审计和报告所
发生的变更而控制变更。
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动

�配置标识

�配置的变更控制

�配置的状态统计与报告

�配置的审计与评审

�构建与发布管理
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动软件配置管理活动
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4.4.4.4.4.4.4.4.融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想融入敏捷思想

� 敏捷配置管理特征

� 搭建敏捷配置管理环境

� 持续集成、构建管理、发

布管理

�敏捷变更管理

�建立模式文化
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践敏捷开发实践

Ideal Day 
Es timation

Automated 
Promotion and 

Deployment

Small Releases

Planning Game

Daily Scrum 
M eeting

Test Driven 
Development

Continuous 
Integration

Short Iterations

O n -s ite 
Customer

Sustainable Pace

Refactoring

Simple Design

Acceptance 
T es ts

Pair 
Programming

Automated 
Tes ting

Build 
Automation

User Stories

Agile Modeling

Collocated 
T e a m

Collective 
O wnership

Test Data 
Management

Stand Up 
M eeting

� 敏捷团队所遵循的过程

� 程序员和管理者已经使用这
些实践多年甚至上十年

� 已经被敏捷专家广泛采纳、
研究并撰写成文章、书籍
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践采纳敏捷开发实践

�一次采纳一到两个实践

�不要给团队带来不需要的关注点

�不要停止!!!!!!!!
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略

�当前最糟糕的问题
�找出你的项目中所面临的最糟糕的问题

�将它与敏捷实践中对适合解决此问题的实践进行配对

�从相关的机构中购买支持

�当这一问题不再是你的最糟糕问题时，重复上述循环

�对反对者具有最大震撼效果
�找出对于你的项目来说，实现的快速性和RIORIORIORIO（投资回
报率）综合起来最好的敏捷实践

�解决的应该是当前所面临的最糟糕问题

�从快速、敏捷、成功的实践采纳中受益
� 鼓舞士气，赋予团队力量

� 说服那些持消极或反对态度的人
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略选择实践的策略

�先作最容易的事情，困难的放在后面

�首先尽早地打一次胜仗

�接下来，使用这一成功解决团队的最糟糕问题

�请记住，最糟糕的问题也是最难解决的问题
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 否决实践否决实践否决实践否决实践否决实践否决实践否决实践否决实践

�并不是每一个实践都适合每一个项目

�坚持采用一个失败的实践是使得项目成本高昂
的原因之一

�当放弃某个实践时，不妨问问：

�为什么它不适合我们的项目？

�我们还有必要再尝试这个实践吗？
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践敏捷项目的持续实践
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会

�这一采纳敏捷实践的过程同样也适用于敏捷配
置管理！！！
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷SCMSCMSCMSCMSCMSCMSCMSCM解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征

�无摩擦力的代码集成

�自由修改私有工作空间中的代码

�离线工作

�轻松、快速地与仓库同步代码

�轻松、快速的分支合并

�支持重构
�文件、目录的重命名、删除、修改位置等    

�持续集成
�避免出现““““它在我的机器上能工作””””    场景



28

软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷敏捷SCMSCMSCMSCMSCMSCMSCMSCM解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征解决方案的特征

�自动化的构建

�开发员构建

�发布构建

�集成构建

�简单与弹性

�低成本管理
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境搭建敏捷配置管理环境

� SCMSCMSCMSCM是整个团队的责
任

�响应变化而不是控制
它

�简单、紧凑的配置标
识与报告

�协作与自动化
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理        持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成        发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理

� 构建管理
� 开发员构建
� 发布构建
� 集成构建

� 自动化的构建
�                     可能是ROIROIROIROI最快的
�                 实现敏捷的构建管理使得

�只需要点击一下按钮就完成整个应用的构建
�整个应用的构建少于10分钟

� 好处包括
�减少重复性工作
�避免出现瓶颈
�捕获编译和集中性的问题
�是其他敏捷实践的基础
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 自动化的测试自动化的测试自动化的测试自动化的测试自动化的测试自动化的测试自动化的测试自动化的测试

�具有可靠的ROIROIROIROI，但需要作出更多的努力

�为系统实现一个完整的测试集合，在每次构建
后自动运行

�好处

�尽早地发现缺陷

�不断增加对代码的自信
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�XPXPXPXP所强调的实践之一

�以自动化的测试、自动化的构建为基础

�先实现每日构建，然后实现持续集成



33

软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 来自来自来自来自来自来自来自来自ThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorksThoughtWorks公司的故事公司的故事公司的故事公司的故事公司的故事公司的故事公司的故事公司的故事

� 在一个五十人的团队、二十万行代码的项目中，
我们每天要集成二    十多次。    

� 选择运行主创建的机器。我们选择了一台叫做““““投
石车””””的计算机（我们经常玩““““帝国时代””””    JJJJ），这
是一台装有四个CPUCPUCPUCPU的服务器，非常适合专门用
来做创建。（由于完整的创建需要相当长的时

间，所以这    种马力是必须的。）    
� 关键是要让所有的事情都完全自动化，并且要经

常进行集成，这样才能尽快发现错误。然后，人
们可以随时    修改需要修改的东西，因为他们知道：
如果他们做的修改引起了集成错误，那也是很容

易发现和修补的。    
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� 发布管理

构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理        持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成        发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成持续集成        构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理构建管理        发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理发布管理

�发布管理
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理敏捷变更管理

�变更管理是用来控制和跟踪项目或产品中所发
生的变更行为，以保证项目或产品与客户的期
望相一致。

�敏捷变更管理则是在此基础上不断增加项目的
响应能力和快速接受变更的能力

�首先端正心态

�采纳敏捷开发实践：自动化的构建、客户现场、
重构、结对编程…………........

�精简工件，以降低变更跟踪的复杂性
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�模式：每一个模式描述了在我们周围不断重复
发生的问题，以及该问题的解决方案的核心。
这样，你就能一次又一次地使用该方案而不必
作重复劳动。

�模式四要素

                    1111、模式名称

                    2222、问题

                    3333、解决方案

                    4444、效果
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�模式的好处

                    1111、避免重复劳动

                    2222、团队交流的共同语言

                    3333、站在前人的肩膀上

                    4444、不断积累的财富
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 模式进行时模式进行时模式进行时模式进行时模式进行时模式进行时模式进行时模式进行时

�设计模式、分析模式、企业应用架构模式、JAVAJAVAJAVAJAVA
模式、J2EEJ2EEJ2EEJ2EE模式、DELPHIDELPHIDELPHIDELPHI模式……………………....
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�软件配置管理模式！！！
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软件工程大会软件工程大会软件工程大会软件工程大会 软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式软件配置管理模式

�主线、活动开发线    、私用工作区、任务级提交、
码线策略、单元测试、回归测试、任务分
支……………………........
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4.4.4.4.4.4.4.4.主要参考文献主要参考文献主要参考文献主要参考文献主要参考文献主要参考文献主要参考文献主要参考文献

� 《软件配置管理模式》   Stephen 

P.Berczuk,Brad Appleton 著 中国电力

出版社

�  Characteristic of the Agile SCM 

Solution

�The Future of Agile CM

�Making SCM Agile
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