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	主题：如何开展“云”端测试业务
	主持人：各位尊敬的嘉宾，大家下午好！欢迎大家在百忙之中抽出时间参加我们中国测试平台网举办的测试沙龙，
	今天我们的主题是如何开展“云”端测试业务。实际上随着云计算越来越蓬勃的发展，我个人觉得云计算
	今天非常荣幸的请到了两位为大家演讲的嘉宾。第一位，惠普公司软件及服务部测试资深专家李云岗先生
	李云岗：中国的留学生有两个大的特点。哪两个大的特点呢？第一，赚钱能力非常强，很会打工，不管是
	我们今天的话题就是谈一下云测平台的建设，我是惠普软件部的技术顾问。其实谈到云这个概念，应该说
	云跟服务是紧紧相关的，云是一种新的服务模式。如果说讲一些很技术的名词，你可以看到有多种不同的
	我们可以看一下，从云的角度来讲，云平台有四个大的特点，哪四个大的特点呢？
	第一，灵活性或者是弹性。其实我们今天这个会议室非常好，可以看到外面的天，但是可惜今天天上没有
	第二，自我服务的能力。云用户希望有这个需求，他要向云的服务提供商提供这种服务，云平台可以根据
	第三，云平台必须要提供一些接口，向云的用户进行开放。
	第四，提供灵活的计费方式。像我们大家用水、用电一样，每家用的不一样，要提供灵活的计费方式。
	云测试的概念就是依赖于云平台向您的用户提供云方式的一种测试的服务。本身的驱动力是什么呢？现在
	现在整个的开发慢慢的呈现了一种分散的模式，可能您的团队今天在上海，明天要出差去广州，一些大的
	现在这种开发的模式也变得非常的复杂，我们很多人都在讲敏捷式开发、SOA等等，这些都给我们开发
	由于现在的方法是没有办法去满足现在时代整个的特点，传统的那些模式是没有办法去满足现在应用的特
	从服务的角度来讲，我们可以针对不同的服务模式去进行测试的搭建。我们可以想象一下，其实对云平台
	从云平台来说，如果我们搭建一个云平台，应该从哪些角度考虑本身所应该含有的一些功能呢？
	从测试的角度来讲，大家都有测试的管理，有功能测试、性能测试、安全测试等各个不同的环节。这些环
	这个平台搭建好以后，我们就可以对你整个企业的一些核心的竞争力、对外服务的能力、变成本中心为利
	对于云测试平台的特点来说具有哪些特点呢？云的测试平台是提供了一种新型的测试模式或者是新型的测
	从云的角度来讲，也是提供了一种广泛的测试服务类型，既可以做功能测试，也可以做性能测试，也可以
	同时对于云测试的用户来说，不必关心底层的环节。可能是你整个的企业没有足够的预算购买相应的设备
	如果作为一个测试服务提供商的时候，我们还应该针对测试的环境做一些相应的配置。比如说我们要提供
	从云平台的运作模式来看，最简单的云平台的运作模式是分为两个层面的。第一，大家看到最上面就是云
	具体的测试工程，可以有多种实施的方法。有一些可以依赖于云平台本身的一些技术人员帮您测，测完以
	最后反馈给客户，提供这样一些报表。在我们这个平台里面，如果您的目的想做一个云平台的提供商，这
	云的测试中心和传统的测试中心之间的区别在于什么地方呢？前几年都是在谈测试中心，这个是典型传统
	云平台我们是叫以服务为导向的平台，最核心的东西是要对外提供一种服务，所以需要一个门户，您的云
	对于这个服务平台来说，我们同样还需要相应的一些管理的手段，如何做云测试的一些项目管理，如何做
	比如说您的企业里面有很多废旧的机器，或者是有很大量的硬件设备，怎么样根据客户的需求分配相应的
	因为这是一种服务的模式，计费模式是非常灵活的，比如说我要最用你的硬件平台或者是软件平台，可以
	另外测试平台里面的第二块管理模式就是测试资源的管理，在测试资源的管理里面，我们可以在这里面给
	整个环境的管理。一个虚拟化环境管理有没有虚拟化的技术手段，现在已经很成熟了。环境管理主要是指
	项目管理和传统的项目管理非常相似，可以针对云服务的用户进行整个项目的范围、进度，再进行一些管
	对于云平台来说，另外一个很重要的就是安全，在安全这个角度，我们可以依赖于传统安全的技术手段，
	在这里面我们可以举一个例子，惠普怎么去做性能测试云的呢？这是惠普一个非常成功的案例。我们传统
	从测试云的角度来讲，因为从云这个平台来说，大家看到下面的这个半球就是我们整个测试云的平台，这
	对于惠普来说，我们现在提供一个比较成熟的解决方案，救市性能测试中心，性能测试中心是浏览器的一
	通过这种方法，首先可以实现24×7的性能测试。从服务提供商的角度来讲，可以做集中式的性能测试
	惠普在做云这一块，我们有几个大的可以落地的解决方案。
	第一，大家看到中间这一块，就是QualityCenter，你可以向测试服务提供商租用相应的
	如果你想做一个云测试平台的服务商，您可以在软件这一块依赖于这三个产品对您的用户提供服务，惠普
	我们在全球都部署了云，中国、印度、菲律宾都相当于是云端，惠普的客户可以向惠普这边去购买或者是
	其实云测试简单的去讲，是依赖于云的一种技术，提供测试的一种服务。在这里面，不管您是云的提供商
	主持人：谢谢李老师！李老师给大家带来了云测试方面的一些理念，一会儿在两位演讲嘉宾演讲之后，我
	陈渌萍：大家好！今天能够参加这个沙龙，自己觉得非常高兴。能够跟咱们这么多对云端测试感兴趣的同
	刚才李总这边讲了云测试，就是用一种云的手段来提升我们传统的测试能力，这是一种创新的模式。我今
	中国软件评测中心大概是从2010年的4、5月份开始，投入了一个项目组，在着重研究云计算的测试
	比如说测试环境，现在大家所在的楼层是17层，评测中心的测试环境是在6层、12层和13层，这个
	大家都知道云计算给我们带来了很多优势，比如说降低成本、按需索取等等，但是也带来很多风险，比如
	现在很多地方也都在建云计算，比如说前几天我参加一个评审会，重庆要搭建一个云计算的数据中心，大
	我举这几个例子想说明一点，就是云计算还是有它的特点，既然没有新的东西，那么我们也不把它当做一
	今天我跟大家探讨三个主题：
	第一，云计算系统测试的需求。
	不管探讨什么样的测试，都要理解他的需求。如果说这个系统没有风险，就是没有你测试存在的必要性，
	第二，云计算的测试技术。
	第三，我们简单谈一下中国软件评测中心目前在云计算领域里面做的一些事情。
	关于需求，我们想传统领域里的一些需求我们就不谈了，我们就着重举几个例子，拿云计算来讲，它的风
	我们举例子来看一下，比如说虚拟化技术，所有的测试工程师都必须要理解什么是虚拟化。虚拟化实际上
	接下来把我们要测的对象研究清楚以后，我们就需要去研究当它具备一些优点的时候，又会带来什么样的
	既然要拆拆合合，自然会带来一些运行效率的问题，正如我们传统测试里面我们说我们的中间件技术不断
	我们既然在不断的做整合和分割，也会带来一些损耗，就是消耗了我们的运行效率。在虚拟机进行部署的
	下面我们再看一下分布式存储。我们可以看到分布式的文件系统、管理的物理存储资源不一定联结在某个
	海量数据管理。谈到云计算，我们不可避免要谈到海量数据的处理和管理。比如说海量技术的测算能力、
	我们可以看到云计算的数据管理技术里面最重要的就是GOOGLE提出来的数据管理技术，开源数据模
	最后我们再看一下云平台管理。既然我们说云计算的资源规模庞大，服务器的数量众多，并分布在不同的
	这个时候我们说云平台的管理都哪些任务呢？比如说配置管理、生命周期管理、监控与诊断、质量管理等
	在咱们的亦庄有整个一栋楼都是按照云计算的模式部署的，里面一台机器也没有，都是一些屏幕，实际上
	测试需求就先跟大家讲到这里，我们自己对测试需求梳理成了一系列的指标。比如说可靠性方面，我们觉
	我们自己也有一些想法。比如说我们有一个合作伙伴是曙光公司。曙光公司在成都和无锡建了两个非常大
	下面我讲一下云计算的测试技术。
	我们这个技术是为云计算系统提供服务的一些技术，我们自己目前在六楼搭建了一个云计算测试平台，今
	第一，基础平台。基础平台包括模拟环境、生产环境和测试环境。云计算的特点就是说仅仅有一个模拟环
	我们在祥云工程里面承担了一部分工作，就是搭建云计算公共与验证的测试平台。这时候我们就提出来了
	第二层是测试平台，我们的专职工作是要做测试，我们在基础的平台上搭建了仿真平台，部署了测试工具
	为了把测试做好，我们有一个管理平台，这个大家都很熟悉了。我们在这个平台上面要做好流程管理、文
	传统的测试，大家觉得搭一个小环境测一测，但是这不能解决一些大型系统的核心问题。所以，为了搞好
	关于这个平台，我们实事求事的讲，从能力上来讲，从资金上来讲，都不可能一步到位，所以我们自己说
	这个平台也有一些特色，从基础平台来看，就是模拟环境和生产环境相结合的一种测试环境，这个刚才我
	为了让我们这个平台能够名副其实的为云计算系统进行测试服务，我们云计算项目组也在研究一些核心的
	还有一些，比如说云计算安全测评技术。你看360，360是利用云计算技术，也进行了一项创新，就
	刚才我说了模拟基准测试，就是现在做的一些能耗测试、基准性能测试等都是属于基准测试。因为现在没
	上次我听重庆市经信委来汇报他云计算建设方案的时候，后来我们的方院士给他下了一个定义，你这么一
	我们平台会对外提供一些服务，这个服务是我们很关心的，但是未必大家很关心，因为我们是提供第三方
	现在云计算的服务实际上是公共服务和专项服务相结合的模式，所谓公共服务就是侧重于我们IaaS、
	我们知道云计算不能一概而论，比如说我们专门去探讨过，比如说国家电网的客户到评测中心来说我们要
	服务里面的验证服务，我就举一个例子说一下。比如说应用云验证，这是干什么呢？现在目前云计算扑面
	但是也有一些用户面临着要把传统的业务往云计算上去迁移，我们要做的第一个验证工作就是传统的业务
	测试就分的比较细了，我们把它分为比如说云端的测试，云平台的测试，云基础设施的测试，还有整个云
	评估服务主要是架构的评估，还有一些后续会有的一些认证的服务。最近我们也在研讨，对于新兴的战略
	咨询这一块现在主要是数据再保险、工程造价的咨询。数据再保险很简单，就是我的东西存到别人那儿去
	最后我谈一点评测中心在云计算方面做的工作。其实我在讲的过程中也提到了一些，比如说云计算的市场
	但是从这个趋势可以看得出来，云计算的市场已经从泡沫阶段越做越实了，云计算时代真的来了。比如说
	这个云基地其实是一个什么呢？云计算企业的一个联盟。比如说我们经常提到的友友、天云趋势等等都是
	有研发和产业化的市场，就会带来测试的需求。去年一月份，以赛尔网络实验室为依托单位，成立了一个
	发改委和工信部联系印发了关于云计算创新试点示范的通知，在五个城市开展了云计算的试点示范。实际
	云计算标准化工作，四所牵头，成立了产学研联合，成立了云计算标准化工作组，云计算方面的一些活动
	今天我要跟大家交流的内容就是这些，欢迎大家批评和指正，谢谢。
	主持人：感谢陈总。现在进入互动环节，我们两位专家是在软件测试行业非常专业的老师，大家有什么问
	我知道在座的各位嘉宾很多都是从事软件测试相关的工作，也有很多的经验，刚才李云岗老师提到了云测
	谢春刚：我想请教一个问题，李总一直在提云测试，刚才陈总也提到了云测试，惠普在安全方面是怎么保
	李云岗：我想澄清一个事情，因为我跟陈老师所谈到的角度可能大家刚才已经听清楚了，我们是两个角度
	我们再回到具体问题上，现在我们是采用沙龙的方法，沙龙的方法倒不是说问和答的方法，我觉得在座的
	我刚才谈到的概念是怎么样去搭建一个云平台，其中有一块云叫测试运，实际上安全问题是所有的云搭建
	我们可以移植到云平台上的东西是有分类的，不说是所有的东西都可以放到云平台上，云虽然是一个很大
	技术手段的安全性，完全是和我们传统的安全手段是一样的，比如说我刚才谈到了身份的验证、数据的备
	主持人：我觉得李总刚才提到的云测试和传统测试有一个区别，是一种全新的测试理念是吗？
	李云岗：如果说新也是一种新的模式，因为是一种新的服务模式，要说旧也是一种旧的模式，因为所采用
	杨阳：传统的实施是卖人，现在卖云是连机子一块儿卖。
	李云岗：比如说现在有很多第三方的测试机构，提供测试服务的时候有几种方法，一种方法是说你把你所
	从用户来说，你可以去向云的提供商去申请相应的资源，比如说我们做测试的时候，我说我们金融和电信
	主持人：李老师，您一直在做测试？
	李秀龙：对。
	主持人：您觉得在您的测试当中会不会有什么问题呢？
	李秀龙：我先请教李老师一个问题。刚才在您说的云平台里面，可以不可以实现运维人员远程安装服务的
	李云岗：可以。我刚才的片子里面有一块就是所谓的自动化编排那一块，在自动化编排那一块，现在也一
	李秀龙：比如说我要装什么，就点两个勾，一安装，远程操作就可以了？
	李云岗：对，还可以定义安装的流程，可以通过图表的方法画一个图，要做什么样的环境，全部由软件来
	李秀龙：好的，谢谢。
	李季名：像您说的虚拟化的时候，不是有各种各样不同的环境吗？
	李云岗：对。
	李季名：哪种环境都不太一样，我们是通过样的方式可以提供各种不同的方式呢？
	李云岗：这个现在有一些软件，不管您是去展会还是去哪儿，都有一些软件，软件底层支持不同的平台，
	李季名：虚拟化系统和非虚拟化的可能不太一样？
	李云岗：对。
	李季名：这一块会不会有什么影响呢？
	李云岗：虚拟化的是说我可以从物理来说，可能是分散的，环境可能是不一样的，我们可以通过虚拟化搭
	李季名：虚拟化系统和真实系统毕竟还是有区别的，我的意思是能不能完全模拟出实际的需要？
	李云岗：这个可以。
	主持人：看看大家还有什么问题。刚才软件测评中心的陈总临时有点事情，不好意思，请来的是中国软件
	李顺江：我们做测试这一块业务，比较关心云测试这一块，对于我们服务，包括我们企业内部和外部的项
	郭永振：我想说一点，不一定真的那么正确。但是它的影响不一样了，以前传统的测试是一些代码方面的
	李顺江：我们现在主要是以做金融的为主，我们自己做测试没有实际涉及到云测试这一块，所以我们就比
	郭永振：测试方面的培训不太多，因为一些测试技术是传统的技术，因为本身云计算技术内部有许多都是
	李顺江：对外的合作是怎么样的一个流程呢？比如说我们有一个客户是大的银行，它有类似的产品要进行
	郭永振：这个不是固定的，不同的客户有不同的流程。
	周晓宇：这个平台是纯商业的运作模式呢？还是说我们国家在去做云计算中，像北京的祥云计划，好多的
	郭永振：一个是纯商业，另一个是办公性的，我们是国家机构，肯定是开放式的，而且主要就是为国家的
	周晓宇：有一些企业是比较成熟的厂商，像指标方面做一个虚拟对接，号称可以支撑运算系统，比如说1
	郭永振：这个我们没有真正的测试过，这是一个比较特定的需求。但是测的话，肯定是可以的，一方面是
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