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概述

这篇文章主要参考国外的一篇web验收测试的文档《web test》感觉这篇文章还不错，翻译整理出来供大家测试的时候参考，在本篇中也加入作者sunnytest自己的一些主张，如果大家有不同的见解可以及时跟作者联系 Email:sunny-boy@vip.sina.com
首页设计

公司名称

验收测试过程

项目名称

注明文档版本号

修订日期：年 月 日

著名文档的安全等级，以及相关说明

修订历史

标题：项目文档标题

版本号：1.0

	版本号
	日期
	描述
	修改人（或部门）

	
	
	
	

	
	
	
	


注：这一部分就不用具体说明了，主要是在这个测试结果文档提交过程中，经过的一些修改纪录。这一部分主要是对文档的版本进行控制。

分发列表

	名称
	分发的人（或部门）
	版本形式（电子版/硬拷贝）

	[接受文档的人的名称]
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：这一部分主要是作为文档分发的一个历史证据，也是一个文档控制的手段，控制这个文档，应该有哪些部门或是个人又权限察看。

公开发行

{一些项这个时候还没有分解}

注：这一部分不知道原文的作者想说明什么？暂且按原文分解。

产品概述

{{对验收产品进行描述}}

注：这一部分主要是对验收产品进行一定的描述，从而是读者先对测试对象有一定的了解，这样有利于读者对后来测试用例的理解。

测试概要和范围

{{测试过程范围和概要}}

注：在这一部分对测试的范围和测试项进行概述说明。

进入标准

{{在将来的会议中决定}}

推出标准

{{在将来的会议中决定}}

估计时间

{{在测试过程完成手工测试和自动化测试（包括准备，安装和恢复）所花费的时间}}

测试环境配置

硬件需求

软件需求

特殊平台需求

测试过程

安装更新测试 

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

Web可用性测试

静态HTML和动态页面测试

1） 运行html验证工具

2） html对浏览器的兼容性

3） 所有的标记都被说明

超级连接/锚点测试

1） 运行连接验证工具

2） 所有的外部连接和内部连接都是有效的

3） 连接页面被加载

4） ActiveX组件

5） JAVA小程序

CSS测试

运行验证CSS的测试工具

浏览器端测试

1） web页面的外观

2） 最大最小化浏览窗口显示的应答页面

3） 页面结构对功能差异

4） 对象的居中和缩放

5） 标志对象的颜色

6） 文字外观

框架测试 

1） 自动变换大小

2） 是否需要滚动条
3） 新的页面显示在适当的目标中。（新的窗口显示的方式）

列表测试

自动变换大小

窗体测试

窗体的表示形式（固定大小，可以变化尺寸）

图像测试

1） 颜色的饱和度和对比度

2） 是否加在了所有图像

3） 图像是否需要做连接

导航测试

1） 贯穿整个站点导航的一致性

2） 容易理解和使用
功能测试

这一部分可以根据需求找出测试中应该实行的功能再作者一部分测试设计

测试用例1——查询功能

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

测试用例2——添加数据功能

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

测试用例n——XXXXX功能

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

性能测试

根据需求中用户要求的指标进程测试用例设置

测试用例1——吞吐量

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

测试用例2——最大并发用户数

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

测试用例3——成功点击数

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

测试用例n——XXXXXX
产品交互测试

{{验证产品在相同系统的交互测试}}

导入导出测试

验证数据导入/导出的正确性

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

web应用的后台业务测试

1） 保存数据

2） 更新已有数据

3） 执行业务的连接或按钮

4） CGI脚本

5） ActiveX控件

6） java小程序

7） 数据库查询

8） 服务器停机时间

多用户测试

模拟多用户情况先的执行情况，可以借助于测试工具，如was OpenSTA  Webload等

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

负载测试

依据负载测试的标准，例用测试工具对这一部分进行测试。

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

Web应用的安全性

1） 服务器安全

2） 数据的完整性
3） 未授权访问
4） cookies和证书的期限
5） 防火墙
6） 应用
7） 支持http
8） 支持SSL
web应用的非现场访问

1） 性能

2） 功能

在线帮助

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

上下文帮助信息

测试描述

{对测试例进行描述}

测试条件

{{完成测试用例必然的硬件环境，或是软件配置参数等}}

测试过程

{{以步进的模式描述测试过程中的操作，应该记录测试过程中的主要操作步骤，达到可以同过，这些步骤重现测试}}

预期结果

验证需求中的结果

从测试过程中得到的必然的结果

作为需要结果的一部分

附录A—参考文档

附录B—自动测试过程

附录C—术语表

附录D—修订过程

附录E—安装文件列表

附录F—文件转换列表
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