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•  微博及⼤大数据

•  ⼤大数据标签体系

•  用户能⼒力标签

•  用户兴趣标签

提纲



微博及⼤大数据
中国最⼤大的社交媒体平台

用户 � 

微博平台 

关系 �  内容 � 

传播 

微博沉淀了海量的用户、关系、内容、⾏行为数据



•  用户
–  注册⼈人数：10亿
–  月活⼈人数：1.98亿
–  日活⼈人数：8900万

•  关系:
–  关注关系：近千亿
–  分组关系：50亿+

•  内容
–  日增博⽂文：1亿+
–  日增原创：4000万

•  ⾏行为
–  转发：6000万
–  评论：3000万
–  赞：1亿
–  收藏: 1000万
–  查看：200亿

微博及⼤大数据



微博⼤大数据要做什么

微博及⼤大数据

帮助用户发现感兴趣的内容
加快有价值内容的传播效率

目标如何实现

挖掘有能⼒力⽣生产垂直领域优质内容的用户
挖掘用户内容消费的兴趣偏好

⼯工作如何串联

普通
用户 � 

标签体系 

优质
用户 � 

优质
内容 � 

生产 

用户能⼒力标签
用户兴趣标签
微博内容标签



三级标签举例：php、皇马、纸牌屋等标签规模 � 

一级 �  二级 �  三级 � 

50+ 

1000+ 

1K万+ 

⼤大数据标签体系



微博找⼈人

直接推荐各⾏行各业
的能⼒力用户
 � 
 � 
 � 
 � 
 � 

微博头条

输出各领域原始语
料的专家库
 � 
 � 
 � 

用户能⼒力标签－产品形态



用户能⼒力标签－整体框架

用户能力标签库 � 

用户关系数据 �  用户内容数据 �  用户行为数据 � 

运 � 
营 � 
反 � 
馈 � 
系 � 
统 � 

定向挖掘 � 

转行用户挖掘 � 

图片视频挖掘 � 

小众领域挖掘 � 

基础挖掘 � 

基于用户的网
络关系进行能
力权重的计算 � 

基于用户的原
创博文进行能
力权重的计算 � 

基于用户行业
影响力进行能
力权重的计算 � 

调权处理 � 
对于多个维度均具有能力权重的用户，采用加权处理； � 

对于只具备某一维度的用户，采用降权处理 � 



（1）基于决策树的分组名分类算法：将分组名分为兴趣分组名和熟⼈人关系分组名

�兴趣分组名用于用户的能⼒力兴趣计算

�熟⼈人关系分组名用于用户的自然属性挖掘

（5）通过线性加权将用户的关系、内容和⾏行业影响⼒力计算为在这个垂直领域的综合能⼒力：
�用户能⼒力标签归⼀一化到0~100的区间，达到横纵向可比较

（3）基于用户发布内容数据计算用户在内容⽅方面的能⼒力：

�用户在某个领域发布博⽂文数量、纯度、互动量越⾼高，在这个领域内容⽣生产能⼒力越⼤大

（2）基于用户关注关系数据计算用户在关系⽅方面的能⼒力：

�利用兴趣分组名称构建出标签的相关词库，进⽽而通过归⼀一化公式计算出基础权重

�通过认证信息、自标签进⾏行权重调权，输出用户在关注关系⽅方面的能⼒力权重

用户能⼒力标签－策略算法

（4）通过PageRank计算用户在垂直⾏行业的影响⼒力：

�通过PageRank计算具有⼀一定内容⽣生产能⼒力和关系能⼒力的用户群中每个用户的影响⼒力

其中f为转发数,c为评论数,l为赞数, ∆dt为博文发表时长 
𝛼,𝛽,𝛾, θ, 𝑎,b为相关参数 



1.标签的自动聚合及筛选 
 
 
 
 
 
 
 
2.微博短文本的识别问题 
 
 
 
 
 
 
 

 � 

用户能⼒力标签－主要问题

噪音问题 � 

短文本分类及 
语义主体识别问题 � 



高相关词集合 低相关词集合 

lda+word2vec+编辑距离 

                  预处理、特征选择、决策树分类 

熟人关系类分组名 兴趣类分组名 
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用户能⼒力标签－标签自动聚合流程



用户能⼒力标签－效果

•  挖掘出120万能⼒力用户，覆盖月活粉丝1.6亿

•  微博用户中娱乐、互联⽹网、财经⾏行业名⼈人最多

•  微博用户中动漫、美食、旅⾏行⾏行业精英最多

•  微博聚集了近万名互联⽹网技术⽜牛⼈人



用户兴趣标签－产品形态

       基于兴趣推
荐用户感兴趣的

⽂文章
 � 
 � 
 � 
 � 
基于兴趣Push用
户⼀一段时间内关
注⼈人发的但是没
看过的微博
 � 
 � 



用户兴趣标签库 � 

用户关注关系 �  用户内容数据 �  用户行为数据 � 

 � 基础挖掘 � 

基于用户的关
注关系+能力
标签进行兴趣
权重的计算 � 

基于用户的内
容数据+行为
数据进行进行
兴趣权重的计
算 � 

兴趣整合 � 
在用户兴趣标签的融合策略中，关系维度权重所占的比例相对于内容维度

权重的比例会低一些，更能够发现用户更新、更细粒度的兴趣点。 � 

用户能力标签 � 

运 � 
营 � 
反 � 
馈 � 
系 � 
统 � 

调权优化 � 

自填信息调权 � 

时间调权 � 

定向调权 � 

用户兴趣标签－整体框架



（1）圈定各垂直领域的能⼒力用户集合：

�根据用户能⼒力标签分数分布以及各分数段的意义，圈定垂直领域的能⼒力用户集合

其中c为关注某⼀一类能⼒力用户的数量
          为相关参数

（3）根据用户对内容产⽣生的⾏行为计算用户在内容消费⽅方面的兴趣：

� 微博⾏行为包括：原创，转发，评论，赞，收藏，查看微博等⼗十⼏几种⾏行为

�  不同的⾏行为对应不同的分值，最终通过归⼀一化公式计算用户消费内容的兴趣权重

（2）根据用户对能⼒力用户的关注关系计算用户在关系⽅方面的兴趣：

�关系兴趣权重的计算规则：根据w1和w2最终确定关系兴趣的权重

其中d为关注某⼀一类能⼒力用户的数量与总关注数的比值
         为相关参数

其中     为第i项⾏行为的权重,    为第i项⾏行
为的得分，           为相关参数

（4）通过线性加权计算用户的综合兴趣调权：

�通过不断的迭代测试，用户在内容消费⽅方面的权重更⾼高⼀一些         

用户兴趣标签－策略算法



用户兴趣标签－主要问题
1.用户的兴趣相对于能⼒力⽽而⾔言是时间敏感的，如何在用户的兴趣权重上体现出时间敏
感性是⼀一个关键问题
 
 
 
 
 
 
 
 
2. 所有用户都对实时，旅游，明星感兴趣？

3. 活跃用户体现出的兴趣极为⼴广泛
 
 
 
 
 

 � 



用户兴趣标签－用户⾏行为权重的时间衰减

基于时间维度的⾏行为热度衰减：在博⽂文消费⽅方面，用户通过转发、评论、赞等⾏行为来

表达自⼰己对领域博⽂文的兴趣，其表达的兴趣热度及重要性随着时间是逐步衰减的，我们

通过⽜牛顿冷却定律来量化衰减的程度。

其中
c为当前兴趣权重, 
   为初始兴趣权重，
𝛼为冷却系数，
                    为间隔的天数



用户兴趣标签－效果

•  挖掘出1.6亿用户的精准兴趣，覆盖微博月活75%

•  微博用户中对娱乐、时事、互联⽹网感兴趣的⼈人最多

•  微博聚集了110万对互联⽹网技术感兴趣的⼈人



用户标签的规划

•  用户身份

•  用户即时兴趣

•  用户质量等级
用户信
用体系

用户能
⼒力体系

用户自
然属性

用户兴
趣体系

微博⼤大数据用户体系




