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什么是软件测试

 目前没有公认非常完整的定义形式。

 1983，IEEE提出的软件工程标准术语，软件测试定

义如下：

“使用人工和自动手段来运行或测试某个系统的过程，

其目的在于检验它是否满足规定的需求，

或是弄清预期结果与实际结果之间的差别”。



什么是软件测试

 软件测试是一个过程，包含若干活动,运行软件进

行测试只是活动之一

 进行软件测试可以人工方式也可以借助于工具

 进行软件测试可以运行软件也可以不运行软件

 软件测试的目的不仅仅是为了发现错误



为什么要进行软件测试？

 在研发过程中尽早发现缺陷；

 提供预防或减少可能制造缺陷的信息；

 确认问题和风险,并且提前确认解决这些问题和风险的

途径；

 定义系统的能力和局限性，保证一个工作产品是完整

的并且可用的。



测试人员基本要求（1）



测试人员基本要求（2）



测试人员基本要求（3）



测试人员基本要求（4）

 文档编写能力

 执行力

 工具使用能力
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瓶颈期的来临

问题：

《摔跤吧！爸爸》中，为何吉塔在教练的指导下屡战
屡败，而在父亲的指导下赢得了金牌？



中高级测试人员的要求（1）



中高级测试人员的要求（2）



中高级测试人员的要求（3）



中高级测试人员的要求（4）

 代码

 数据库

 工具使用

 操作系统



课程内容

测试的基础

测试的提升

测试的转型



测试的转型

 测试经理

 PD

 PM

 QA



测试的转型：测试经理



测试的转型：PD



测试的转型：PM



测试的转型：QA



软件测试的魅力

让一场本该在用户面前发生的灾难，提前在自己面前发生了
会有一种救世主的感觉
拯救了这个用户，也拯救了这个软件，避免了他被卸载的命运

再进一步，
你还改变了你的程序员兄弟被骂娘的命运
你改变了你的老板破产的命运
你改变了你的兄弟们失业的命运
这大约就是测试的魅力所在

为什么选择？
有的人喜欢创造世界，他们做了程序员
有的人喜欢拯救世界，他们做了测试员


