题目： 环境：B/S结构

内容：后台，一个文本框，要求输入5-100个长度的任意格式的字符串；要求输入的字符可以在前台正确的显示。请根据需求设计一组测试数据，根据这组测试数据的测试，可以完整把握功能的正常使用。

　　答案：
　　长度分别为4，5，6的中文字符串——长度为4不通过，其他通过

　　长度分别为50的中文字符串——通过

　　长度分别为99，100，101的中文字符串——长度为101不通过，其他通过

　　长度分别为4，5，6的英文字符串——长度为4不通过，其他通过

　　长度分别为50的英文字符串——通过

　　长度分别为99，100，101的英文字符串——长度为101不通过，其他通过

　　字符串：<’”&          &”’> ——显示和编辑的时候正常显示

　　字符串： 99个空格+“中中中中中中”——通过

　　字符串：“中中中中中中”+ 99个空格——通过

　　另外，我觉得作为软件测试人员，应该打开思路，逆向思维，这样才可以发现更多缺陷。

作为一位功能测试人员，其主要的职能就是进行测试用例的设计，并根据测试用例执行测试，通过全面的测试来验证产品的质量。因此测试用例也从侧面反映了一个测试人员的测试思路的严密和发散性，要做好功能测试，测试用例的重要性无法忽视。现将本人设计测试用例的流程和思路进行总结，也方便进行交流和探讨：

　　1） 首先要对测试用例的组织结构进行划分

　　如果公司的测试流程还算规范完整的话，在进行需求评审的时候，测试人员就应该根据需求对测试用例的结构进行分类，如果是一个比较大型的管理系统，那么测试用例就可以根据功能模块来进行分类，比如：




　　如果是游戏，就可以根据场景来进行划分，比如：




 HYPERLINK "http://www.51testing.com/batch.download.php?aid=18848" \t "_blank" 


　　对测试用例的组织结构进行划分的思路，主要根据需求文档的测试切入点来进行参考。

　　2） 根据功能点细致地设计测试用例

　　进行完需求评审后，开发人员会根据需求文档及自己所负责的工作提交自己的设计文档来进行评审，测试人员可以参考设计文档中的内容提取出各个功能模块中的功能点来设计测试用例，如果是管理模块，首先可以将增删查改功能作为第一层功能点，然后再根据必填项非空判断、输入格式验证来作为第二层功能点；如果是报表模块，就可以根据各种查询条件来提取功能点。




　　划分好功能点后，就可以利用等价类划分、边界值分析等一些测试方法来编写测试用例，并且可以进行标注，这样对于后期的测试用例整理相当有帮助。




　　3） 执行完一轮测试之后，都要对测试用例进行补充和整理
　　执行完一轮测试之后，都会对所测试的内容有进一步的了解，并且开发人员在实际开发过程中，会对某些功能的细节部分做出一些修改，测试人员应该根据变更和熟悉程度对之前编写的测试用例进行完善，主要是对测试步骤的修改和异常情况的补充，提高测试用例对需求的覆盖率，以便能发现更多的BUG。

　　4） 测试结束之后，根据测试用例整理出测试思路进行总结
　　测试结束之后，测试人员在提交测试报告之后一般基本就会有一段短暂的休闲期，在此期间，再看看被自己不断完善的测试用例，根据用例中的标注，可以将之前的测试思路很条理地整理出来，反思有哪些地方考虑不足，这就是经验积累。
　　做好这些工作之后，在面对领导问你功能测试会测试到哪些功能，会测试哪些情况，执行一轮测试所需的大概时间问题时，测试人员就可以根据自己编写的测试用例进行流利回答。套用郭德刚的一句词：做科学的人都是很严谨的。大家作为都是有身份证的测试人员，只有工作做得细致严谨，自身的水平才能得到提高。
　列表页面显示：

　　1.   确认页面的默认排序方式，字段+升降续；

　　2.   含link的列，验证其有效性，即，点击后的跳转是否正确；

　　3.   第一列的选择框，“全选”和“部分 选择”需有效；部分选中时，全选按钮应自动取消。

　　顶部搜索功能：

　　4.   逐个测试每个搜索条件的有效性；

　　5.   做2-3个组合条件的查询，验证结果；合计共有N+3个搜索条件的测试。

　　6.   有时间区间的，验证列表项的开始到结束时间 和 选择区间有交叉，则为有效，且包含所选日期的记录；

　　7.   条件中，开始时间不能大于结束时间；

　　8.   搜索条件，在分页显示时，需始终保持有效；

　　9.   点击名为“显示全部”的按钮，需清除所有条件，并显示所有记录。

　　10.   每一次新的搜索执行，都应该去除分页，显示第一页、并回到进入页面时的默认排序方式。

　　右侧或底部的按钮（按功能分成多个用例）：

　　11.   单选，多选、全选的情况下，点击按钮执行某个功能，如暂停服务、恢复服务的按钮；

　　12.   跨页选择，在一些 选择成员的列表中是应有效的，需进行确认。

　　列表数据的验证：

　　13.   验证从数据库中得到的列表项中每列数据的正确性，要求覆盖不同情况下的值，比如“开通”、“暂停”的服务状态；已使用空间大小和总空间大小等数字的正确性。可考虑结合其他用例来描述，但必须覆盖到。

　　列表按标题的排序：

　　14.   检查每个列标题，要求点击后能按其进行排序：第一次点击为正序，以后每次点击为升、降续的切换。

　　15.   进入下一页、上一页，以及任意分页显示时，条件需始终保持有效。

　　分页：

　　16.   第2页/共8页  每页 10条/共 79条中的 分页数据必须正确；

　　17.   第一页、 上一页、下一页、最后一页的link在当前上下文有意义时显示，否则隐藏或显示为文本标签；

　　18.   填入某个数字，点击“跳转到”按钮，到正确的页数；

　　另外请考虑每个文本框输入的有效性，比如日期、域名、跳转到某页的文本框的能接受的值，具体可参考需求文档。以上为工作中的手记，供新手参考。

对于测试用例我自己的理解为：测试用例将软件测试的行为活动，做一个科学的组织归纳的过程，简单地说，测试用例就是设计一个情况，软件程序在这种情况之下，必须能正常运行并达到程序所设计的执行结果；测试用例描述了按一定的顺序执行的并与测试目标相关的测试活动，它明确的是“怎样”测试。

　　编写测试软件用例设计的目的，是为了能将软件测试的行为转换为"可管理、可维护"的模式。软件测试行为必须能量化，这样才能进一步让管理层掌握所需要的测试过程，同时软件测试的生命周期伴随着产品生命周期的发展，其中测试行为也需要逐渐推进的过程，所以测试用例就成为测试行为具体量化与改进的有效途径。

　　有了测试用例，可以进行测试用例评审和测试用例的持续改进，进而达到提高测试用例质量的目的。对于测试用列的日常时间中，个人有以下几点心的体会：

　　1、明确用例设计的必要性：日程的测试行为中，我们不可能对软件进行穷举测试，为了节省资源与实践、提高测试效率、就必须从数量极大的可用测试数据中科学的挑选即有代表性、特殊性、或典型性(基于业务使用场景)，的测试数据来进行测试；

　　2、以日常实践指导用例设计、改进的思想：

　　2.1、在实施软件测试之初，以测试的角度解读需求，设计完成测试用例，避免盲目测试，提高测试效率

　　2.2、测试用例的使用，使得测试的实施重点突出、目的明确
　　2.3、在软件版本更新后只需维护较少数用例便可开展后续测试迭代，降低测试强度，缩短整个项目周期

　　2.4、测试用例亦能做到通用化与复用化，使得软件测试过程针对性强，互补性强。并且用例的设计水平不断的精化与攀升

　　3、科学选择设计方法：目前主流用例方法都比较实用，但在测试实践中，具体采用什么方法，还是要正对开发项目的特点对方法加以适当的选择，切勿死板硬套。

